Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

1.1. Provozovatelem internetového obchodu umisténého na internetové adrese www.dietlax.cz

je Clinex a.s. se sidlem Rybnd 14/682, Praha 1 — Staré Mésto, 110 00, IC: 04518951 DIC: CZ04518951,

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 20999 (dale jen
»proddvajici“). Kontaktni udaje proddvajiciho:

i) dorucovaci adresa — Clinex a.s., Rybna 14/682, Praha 1 — Staré Mésto, 110 00

ii) email — info@dietlax.cz

iii) bankovni spojeni — 9700666111/2010

1.2. Tyto obchodni podminky prodavajiciho (dale jen ,,obchodni podminky“) jsou vydany v
souladu s ustanovenim § 1751 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale také jen ,,NOZ“) a blize vymezuji a upfesiiuji prava a povinnosti smluvni stran vzniklé
pfi uzavirani kupnich smluv mezi prodavajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen
,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho na webu www.dietlax.cz (dale jen
,internetovy obchod”) a tvofi nedilnou soucdst kazdé kupni smlouvy (o doddvce zboZzi). Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit v ¢eském
jazyce.

1.3. Realizovanim objedndvky kupujici akceptuje obchodni podminky. Vztahy kupujiciho a
prodavajiciho se fidi platnym znénim obchodnich podminek, které jsou pro obé smluvni strany
zavazné, pokud neni ve smlouvé dohodnuto vyslovné néco jiného.

1.4. Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i doplriovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu Ucinnosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.

Clanek 2.
Pfedmét kupni smlouvy

2.1. Internetovy obchod obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji, a to véetné
uvedeni cen jednotlivého nabizeného zboZi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny véetné dané z
pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatk(. Nabidka prodeje zbozi a ceny tohoto zbozi zlstavaji v
platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany v internetovém obchodé. Timto ustanovenim neni omezena
moznost prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek. Veskeré nabidky
prodeje zboZi umisténé v internetovém obchodé jsou nezavazné a prodavajici neni povinen uzavfit
kupni smlouvu ohledné tohoto zboiZi.

2.2. Internetovy obchod obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zbozi (dale jen , postovné”). Informace o poStovném uvedené v internetovém obchodé plati pouze v
pripadech, kdy je zboZi doru¢ovano v ramci tzemi Ceské republiky.
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2.3. Kupuijici bere na védomi a souhlasi, Ze obrazky u zbozZi jsou jen ilustracni a nemuseji zcela
odpovidat realné skutecnosti.

Clanek 3.
Objednani zbozi, uzavieni smlouvy

3.1. Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formulafem
predepsanych Udajd a naleZitosti. OkamZikem odeslani objednavky dochazi k uzavieni kupni smlouvy.
Pfed zaslanim objedndavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky kupuijici vloZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby
vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky. Objedndvku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na
tla¢itko ,,Objednat”. Udaje uvedené v objedndvce jsou prodavajicim povaZzovény za spravné.
Prodavajici po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v objednavce.

3.2. Prodavajici je v zavislosti na charakteru predmétu objednavky (mnozstvi zbozi, vyse ceny,
naklady na prepravu, vzdalenosti apod.) vidy opravnén zadat kupujiciho o autorizaci objednavky
vhodnym zplisobem, napf. telefonicky ¢i pisemné. Odmitne-li kupujici objedndvku poZzadovanym
zpUsobem autorizovat, povazuje se objednavka za neplatnou.

3.3. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkl na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacénich prostfedkl na déalku v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy (ndklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory apod.) si hradi kupuijici
sam.

3.4. Registrovani kupujici mohou vyuzit fadu vyhod nabizenych prodavajicim po registraci v
internetovém obchodé. O téchto akcich bude kupujici informovan emailovym zpravodajem. Pfi
registraci v internetovém obchodé a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském G¢tu a pfi objednavéni zbozi jsou
prodavajicim povazovdany za spravné.

Clének 4.
Cena a uhrada objedndvky

4.1. Ceny uvedené v internetovém obchodé jsou platné v okamZiku objednani. Dle uvedenych
podminek muzZe byt cena navySena o postovné. Ceny se vztahuji k popsanym produktdm.

4.2. Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze kupuijici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

i) v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;
ii) bezhotovostné prevodem na ucet;

4.3. Faktura vystavena na zakladé kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim je soucasné
danovym dokladem. Prevzeti zboZi kupujicim je zdsadné mozné az po jeho uplném zaplaceni, pokud
neni dohodnuto jinak.



4.4, K cené zboZi bude pripocitano postovné, které se kupujici zavazuje uhradit spolecné s cenou
zbozi. Postovné neni Uctovano v pfipadné osobniho odbéru.

Clanek 5.
Dopravni podminky, poStovné

5.1. ZpUsob doruceni zbozi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé,
Ze je zplGsob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupuijici riziko a pfipadné
dodatecné naklady spojené s timto zptsobem dopravy.

5.2. Prehled moznych zplsobl doruceni zasilek a jejich cen najdete zde. U objednavky nad
1.000,- K¢ s DPH nebude kupujicimu uétovano postovné.

Kupuijici je povinen pfi volbé osobniho odbéru vzdy vyckat na zaslani potvrzujiciho emailu o tom, Ze je
objednané zboZi pfipraveno k vyzvednuti, jinak je mozné, Ze zboZi nebude pfipraveno k odbéru.

5.3. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani. V pfipadé, Ze je z divodU na strané
kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce,
je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené
s jinym zplsobem doruceni.

5.4. PFi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat pocet balik(, neporusenost
oball zboZi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani
poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfrepravce
prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, Ze zasilka zbozi splfiovala vSsechny podminky a
nalezitosti a na pripadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nemUzZe byt bran zietel.

Clanek 6.
Dodaci lhita

6.2. ZboZi bude predano prepravci k doruéeni nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dni od pfijeti
objednavky. V pripadé, Ze prodejce neni schopen dodrzet dodaci lh(itu, je povinen neprodlené
informovat kupujiciho s moZnosti odstoupeni od smlouvy.

Clanek 7.
Odpovédnost za vady, zaruka, servis

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti proddavajiciho za vady, véetné
zarucni odpovédnosti prodavajiciho, se fidi pfisluSnymi obecné zadvaznymi predpisy (zejména
ustanovenim § 2158 a nasl. NOZ).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal

i) zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni urceno podle smluveného vzorku nebo predlohy,



ii) je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mite nebo hmotnosti,
iii) zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpisu.

7.3. Nema-li zboZi vlastnosti stanovené v bodé 7.2. téchto obchodnich podminek, mize kupujici
pozadovat i dodani nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale
pokud se vada tyka pouze soucasti zbozi, mize kupujici poZadovat jen vyménu soudasti; neni-li to
mozné, mlzZe odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména lze-li
vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, md kupujici prdvo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na
dodani nového zbozi, nebo vymeénu soucdasti ma kupujici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud
nem(ze zboZi fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V
takovém pripadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo
neuplatni-li prdvo na doddni nového zbozi bez vad, na vyménu jeji soucasti nebo na opravu zbozi,
mUZe poZzadovat pfimérenou slevu. Kupujici ma pravo na primérenou slevu i v pfipadé, Zze mu
prodavajici nemuize dodat nové zboZi bez vad, vyménit jeji soucast nebo zboZi opravit, jakoz i v
pfipadé, Ze prodavajici nezjednd ndpravu v pfimérené dobé nebo Ze by zjednani napravy kupujicimu
plsobilo znacné obtize.

7.4. Nejde-li o zbozi, které se rychle kazi nebo o zbozi pouzité, odpovida proddavajici za vady,
které se projevi po prevzeti véci v zarucni dobé (zaruka).

7.5. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendlezi, pokud kupujici pfed prevzetim véci védél, ze
véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

7.6. Kupuijici je oprdvnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u zboZi v dobé dvaceti ¢ty (24)
mésicl od prevzeti. Je-li na prodavaném zbozi, na jeho obalu, v ndvodu pripojenému ke zbozi nebo v
reklamé v souladu s jinymi pravnimi predpisy uvedena doba, po kterou lze zbozi pouzit, pouziji se
ustanoveni o zaruce za jakost (zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zbozi bude po urcitou
dobu zpUsobilé k poutziti pro obvykly Gcel nebo Ze si zachova obvyklé viastnosti; tyto ucinky ma i
uvedeni zaruéni doby nebo doby pouZitelnosti zboZi na obalu nebo v reklamé). Kupujici ma pravo na
nahradu nakladd ucelné vynaloZenych pfi uplatnéni prava dle tohoto odstavce.

7.7. Uplatni-li kupujici pravo z vady dle bodu 7.6. téchto obchodnich podminek a jedna-li se o
podstatné poruseni kupni smlouvy, ma kupujici pravo na (i) odstranéni vady dodanim nového zbozi
bez vady nebo dodanim chybéjiciho zbozi, (ii) na odstranéni vady opravou zboZi (iii) na pfimérenou
slevu z kupni ceny, nebo (iv) odstoupit od smlouvy. Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil,
pti ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nem(ze
kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze
jako neopravitelnd. Neodstrani-li proddvajici vady v pfimérené Ihité ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady
neodstrani, mlize kupujici poZzadovat misto odstranéni vady pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo
mUZe od smlouvy odstoupit.

7.8. Uplatni-li kupujici pravo z vady dle bodu 7.6. téchto obchodnich podminek a jedna-li se o
nepodstatné poruseni kupni smlouvy, ma kupujici pravo na (i) odstranéni vady nebo (ii) na
pfimérenou slevu z kupni ceny. Neodstrani-li proddvajici vadu zboZi véas nebo vadu zboZi odmitne
odstranit, mizZe kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo mize od smlouvy odstoupit.
Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho.



7.9. Pti dodani nové véci vrati kupujici prodavajicimu na jeho naklady véc plvodné dodanou.

7.10.  Zarucni doba bézi od odevzdani zbozi kupujicimu; bylo-li zboZi podle kupni smlouvy
odeslano, bézi od dojiti zboZi do mista ur¢eného v objednavce.

7.11.  Zjisti-li kupujici vady zboZi, musi tyto skute¢nosti sdélit prodavajicimu pisemné, a to bez
zbytecného odkladu. Kupuijici pfiloZi spolu s kopii dokladu o koupi zboZi a zboZi zasle na adresu
prodavajiciho (Clinex-expedice, Obézna 21, 709 00 Ostrava) béznym balikem, poptipadé kupujici
mUZe reklamované zboZi dorudit prodavajicimu osobné na vydejni misto nebo jinym zplsobem
predejte proddvajicimu. Prodavajici upozoriuje, Ze dobirky neptebira! Prodavajici vyda kupujicimu
pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem, jaky zpUsob vyfizeni
reklamace je pozadovan, a to emailem bezprostfedné po pfijeti reklamace (v pfipadé osobniho
uplatnéni je predano ihned); dale potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o
provedeni opravy a dobé trvani reklamace, pripadné odlvodnéni zamitnuti reklamace.

Clanek 8.
Odstoupeni od smlouvy

8.1. Kupuijici, ktery je spotrebitelem, je v souladu s § 1829 odst. 1 NOZ opravnén od smlouvy
odstoupit i bez uvedeni dlvodu a bez jakékoli sankce, a to ve Ihité 14 dni. Lhita podle véty prvni bézi
ode dne uzavieni smlouvy a jde-li o

a) kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi,

b) smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, ode dne prevzeti
posledni doddavky zbozi, nebo

c¢) smlouvu, jejimZ pfedmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne prevzeti prvni
dodavky zbozi.

Lhita dle tohoto odstavce se povaZuje za zachovanou, pokud kupujici v jejim pribéhu odesle
prodavajicimu ozndmeni, Ze od kupni smlouvy odstupuje.

8.2. V pripadé uplatnéni prava dle bodu 8.1. téchto obchodnich podminek je kupujici povinen
zaslat nebo predat prodavajicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do ¢trnacti (14) od
odstoupeni, zbozi, které od prodavajiciho obdrzel. Kupujici ponese naklady spojené s vracenim zboZi.
Prodavajici mize po kupujicim pozadovat pouze Uhradu naklad( stanovenych v NOZ.

8.3. Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do
¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy, vsechny penéini prostfedky vcetné nakladd na dodani,
které od ného na zadkladé kupni smlouvy pfijal, stejnym zplsobem. Prodavajici vrati kupujicimu
prijaté penézeni prostfedky jinym zplsobem jen tehdy, pokud s tim kupujici souhlasil a pokud mu tim
nevzniknou dalsi naklady. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez nejlevné;jsi zplsob dodani zboZi, ktery
prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjsimu nabizenému zpUsobu dodani zboZi (bezplatny osobni odbér vsak do téchto variant
dopravy nepatfi). Proddvajici vSak neni povinen vratit kupujicimu pfijaté penézni prostredky do
okamziku, nez mu kupujici zboZi ptredd nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.



8.4. Kupujici mUZe pti odstoupeni od smlouvy postupovat mj. nasledovné:

(i) odeslat email na reklamace@clinex.cz s textem: "Chci jednostranné odstoupit od smlouvy ze dne
DD.MM.RRRR ¢islo [¢islo objednavky] a poZaduji vraceni uhrazené Castky za zboZi na adresu (pokud
pozaduje kupujici vraceni penéz na Ucet, uvede Cislo bankovniho spojeni)" a dale uvede datum,
jméno, pfijmeni a adresu kupujiciho.

8.5. Kupujici odpovida prodavajicimu pouze za sniZzeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku
nakladani s timto zboZim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti.
Pokud tedy bude vracené zbozi v rozporu s predchozi vétou poskozeno, opotiebeno ¢i ¢astecné
spotfebovano, vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok na ndhradu Skody jemu tim vzniklé. Narok
na Uhradu vzniklé Skody je proddvajici opravnén jednostranné zapocist proti ndroku kupujiciho na
vraceni kupni ceny.

8.6. Kupujici bere na védomi, Ze z diivodl uvedenych v § 1837 NOZ nelze od kupni smlouvy
odstoupit. Nelze tak mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zboZi (i) upraveného podle
prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, (ii) zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i zboZi, které bylo
po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim,(iii) v zavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z
hygienickych dlvodu jej neni mozné vratit zpét.

8.7. V pfipadé obdrzeni odstoupeni od smlouvy prodavaijici potvrdi bez zbyte¢ného odkladu v
textové podobé jeho pfijeti a nasledné bude kupujiciho kontaktovat e-mailem a domluvi/potvrdi si s
kupujicim dalsi postup.

8.8. Kupuijici bere na védomi skutecnost, Ze jsou-li se zboZim poskytovany darky, je darovaci
smlouva mezi proddvajicim a kupujicim uzaviena s podminkou, Ze dojde-li k vyuZziti prdva spotrebitele
odstoupit od smlouvy dle § 1829 NOZ, darovaci smlouva pozbyva ucinnosti a kupujici je povinen
spolu s vracenym zbozim vratit i s nim souvisejici poskytnuté darky, jinak se bude jednat na strané
kupujiciho o bezdlvodné obohaceni.

Clanek 9.
ZruSeni objednavky ze strany prodavajiciho

9.1. Ke zruseni objednavky muze dojit zejména v pfipadé, Ze objednané zbozi se jiz nevyrabi
nebo nedodava. V pfipadé, Ze tato situace nastane, zavazuje se prodavajici neprodlené kontaktovat
kupujiciho e-mailem nebo telefonicky a domluvit se s nim na dalsim postupu (nahrazeni objednaného
zboZi jinym, zruseni objednavky apod.).

Clanek 10.
Ochrana osobnich udaju

V souvislosti s U¢innosti nové smérnice EU ¢. 2016/679/EU nazvané General Data Protection
Regulation (zkracené ,,GDPR“) prohlasujeme nasledujici.

Prohlasujeme, Ze jako spravce vasich osobnich Udaji spliiujeme veskeré zakonné povinnosti
vyzadované platnou legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Udaji a GDPR, a tedy Ze:



budeme zpracovavat vase osobni Gdaje jen na zékladé platného pravniho divodu, a to
predevsim opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu,

plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani osobnich
udaja,

umoznime vam a budeme vas podporovat v uplatfiovdni a plnéni vasich prav podle zdkona o
ochrané osobnich udajd a GDPR.

= Rozsah osobnich Udajd a Ucely zpracovani

v v

= 7pracovavame osobni Udaje, které nam svérite sami, a to z nasledujicich divodu (pro
naplnéni téchto ucell):

s

= Poskytovani sluzeb a plnéni smlouvy — osobni Udaje v rozsahu: fakturacni Udaje, e-mail,
telefon, dodaci adresa

* Vedeni Ucetnictvi — osobni Udaje (fakturacni Udaje) nezbytné potifebujeme, abychom
vyhovéli zdkonné povinnosti pro vystavovani a evidenci dariovych dokladu.

=  Marketing = zasilani newsletter(, osobni Udaje (e-mail a jméno) vyuzivame za tUcelem
pfimého marketingu — zasilani obchodnich sdéleni.

= Jste-li nasim zdkaznikem, délame tak z opravnéného zajmu, nebot divodné predpokladame,
Ze vas nase novinky zajimaji, a to po dobu 3 let od posledni objednavky.

*  VasSe osobni Udaje si ponechavame po dobu béhu promléecich Ihat, pokud zakon nestanovi
delsi dobu k jejich uchovani nebo jsme v konkrétnich pfipadech neuvedli jinak.

= Veskeré udaje, které kupujici béhem své registrace nebo objednani zbozi poskytne, jsou
uloZeny na zabezpeceném serveru.

=  Pfedani osobnich Udajd tfetim osobam

K vasim osobnim udajlim maiji pristup nasi zaméstnanci a spolupracovnici, ktefi jsou vazani
mléenlivosti a proskoleni v oblasti bezpecnosti zpracovani osobnich udaja.

Vétsinu zpracovatelskych operaci zvladdme sami a nepotfebujeme k nim 3. strany.

Pro zajisténi prepravy zboZzi, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami, vyuzivame poskytovatele
prepravnich sluzeb PPL, ktefi jsou v souladu s GDPR.

= Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaju

V souvislosti s ochranou osobnich Gdaji mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav
vyuzit, prosim, kontaktujte nds prostfednictvim e-mailu: info@clinex.cz

Mate prdvo na informace o zpracovani osobnich Gdajl. Diky pravu na pfistup nas mazete kdykoli
vyzvat a my vdm doloZime ve Ihité 30 dni, jaké vase osobni Udaje zpracovdvame a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni Udaje neaktualni nebo nelplné, mate pravo na
doplnéni a zménu osobnich udaja.

Pravo na omezeni zpracovani mizete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase nepresné
udaje, domnivate se, Ze provadime zpracovani nezdkonné, ale nechcete vSechny Udaje smazat nebo
pokud jste vznesl/a namitku proti zpracovani.

Mate pravo na prenos ndmi shromazdovanych osobnich Gdajd k jiné spolecnosti, pokud si to budete
prat.



Omezit miZete rozsah osobnich Udaji nebo Gcéeld zpracovani. (Napf. odhlasenim z newsletteru
omezujete Ucel zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

=  Pravo na vymaz (byt zapomenut) a pravo vznést namitku proti zpracovani

Vasim dalsim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Pokud si bude kupujici prat, ma na to
pravo. V takovém pripadé vymazeme veskeré osobni Udaje ze svého systému i ze systému vSech
dil¢ich zpracovatell a zaloh. Na zajisténi prava na vymaz potirebujeme 30 dni.

V nékterych pfipadech jsme vazani zakonnou povinnosti, a napf. musim evidovat vystavené danové
doklady po Ihdtu stanovenou zakonem. V tomto pfipadé mate pravo vznést namitku proti
zpracovani, po niz omezime zpracovani téch Gdajl, které jsou predmétem uplatnéné namitky. Tedy
smazeme takové osobni Udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonéeni vymazu vas
budeme informovat na e-mail.

»  Pravo na podani stiznosti u Ufadu na ochranu osobnich udajd

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachdzime v souladu se zakonem, mate pravo se se svou
stiznosti kdykoli obratit na UFad pro ochranu osobnich tdajd. Budeme moc radi, pokud nejprve
budete o tomto podezieni informovat nds, abychom s tim mohli néco udélat a pripadné pochybeni
napravit.

= QOdhldseni ze zasildni newslettert a obchodnich sdéleni

E-maily s newslettery zasilame, jste-li nas zakaznik na zakladé naseho opravnéného zajmu a muizete
ukoncit odbér nasich e-maill stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

= Micenlivost

Dovolujeme si vas ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat vase osobni
Udaje, jsou povinni zachovavat mléenlivost o osobnich Udajich a o bezpeénostnich opattenich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni vasich osobnich Udajl. Tato mlcenlivost pfitom trva i po skonéeni
zadvazkovych vztahl s nami. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany zadné jiné treti
strané.

Vazime si Vasi divéry a chranime Vase soukroma data pred zneuzitim.
Clének 11.
Zavérecna ustanoveni

11.1.  Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance prodavajiciho v
den odeslani elektronické objednavky, neni-li mezi Gcastniky pisemné dohodnuto néco jiného.

11.2.  Odeslanim elektronické objedndvky kupujici bez vyhrad akceptuje veskerd ustanoveni
obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objedndvky, jakoz i v den odeslani
objednavky platnou vysi ceny objedndvaného zboZi (véetné prip. expedi¢nich a dopravnich nakladi)
uvedenou v ceniku na internetové strance, nebude-li v konkrétnim pfipadé prokazatelné dohodnuto
jinak.

11.3.  Pokud vztah souvisejici s uzitim internetového obchodu nebo pravni vztah zaloZeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjedndvaji, Ze vztah se fidi ¢eskym
pravem a vSechny spory budou rozhodovany pred ¢eskymi soudy. Timto nejsou dotcena prava
spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.



11.4. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pristupna.

11.5. VsSechny Ihdty uvedené v téchto obchodnich podminkach zacinaji bézet vidy od dne, ktery
nasleduje po skutec¢nosti rozhodné pro jeji pocatek (napf. doruceni zboZi, odstoupeni od smlouvy

apod.).

11.7.  Pokud by nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek bylo neplatné a/nebo netdinné,
nebo se neplatnym a/nebo nedcinnym stalo, nebude tim dotcena platnost a/nebo Géinnost
zbyvaijicich ustanoveni. Zmény a dopliky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou

formu.

Tyto obchodni podminky jsou U¢inné od 01.07.2017.



